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Tarjouspyyntd asiantuntijatoteutuksista Ylivieskan ja Raahen seutukuntien yrityksille suunnattavista
koulutuksista.

1. Hankintayksikko

Kalajoen kaupunki, kasvua ja kilpailukykya rannikkoseudulle hanke (KASKI)

2. Hankintalaji

Pienhankinta

3. Tausta

KASKI -hanke on Kalajoen ja Raahen kaupunkien hallinnoima hanke, jonka keskeisia tavoitteita
ovat yritysten liiketoiminnan kehittdmisen tukeminen, henkildstén muutosvalmiuksien kasvattami-
nen, seka johdon muutos- ja innovaatiojohtamisen osaamisen kehittdminen alueen mikro- ja pk-
yrityksissa. Hanke toteutetaan Ylivieskan ja Raahen seutukuntien alueilla.

Hankkeen puitteissa toteutetaan yrityskohtaista neuvontaa, tyépajoja, valmennuksia, seka koulu-
tustilaisuuksia.

4. Tarjouspyynnén kohde
Kevaan 2021 aikana toteutettavat koulutukset suunnataan myynnin- ja markkinoinnin kehittami-
seen. Koulutuksen teema koostuu kolmesta moduulista. Koulutukset jarjestetdan vko. 16 — 24 /
2021 valisena aikana siten, ettd kunkin moduulin osalta jarjestetaan 1 koulutustilaisuus. Koulu-
tukset jarjestetaan paasaantoisesti tiistaisin ja torstaisin klo. 12:00 — 14:00 kayttaen koulutukseen
soveltuvaa digitaalista alustaa. Koulutusten tarkempi sisalto ja lukujarjestys sovitaan yhdessa
valitun/valittujen tarjoajien kanssa.
Koulutusten toteuttamisen edellytyksena on, ettéd suunniteltuun koulutukseen osallistuu vahintaén
8 henkilda. Valittavat Toimittajat sitoutuvat omalta osaltaan osallistumaan koulutustapahtuman
myyntiin ja markkinointiin, jotta vahimmaisosallistujamaarat toteutuvat. Mikéli osallistujamaara jaa
alle 8/koulutus, ei koulutusta jarjesteta, eika siitd makseta valitulle tarjoajalle.
Toteutukset tullaan taltioimaan ja tarjoajan on annettava lupa tallenteen tekemiseen ja jakeluun
hankkeeseen osallistuville yrityksille ja hankkeen sidosryhmille. Koulutuksen taltioinnista ja edi-
toinnista vastaa tilaaja.
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Tarjouspyynndn kohteena oleva koulutus ja sen sisdltaméat moduulit:

¢ Myynnin ja markkinoinnin kehittaminen; l6ytavatko asiakkaat tuotteesi ja palvelusi?
= Mik& on brandin merkitys?
= Miten markkinoinnin toimenpiteilla tuetaan myyntia?
= Miten saadaan asiakas tekem&éan ostopaatos?

Tarjous voi koskea koko teemaa, tai sen siséltamia yksittéisida moduuleita.

5. Tarjouksessa vaadittavat tiedot
Tarjouksesta tulee kdyda ilmi seuraavat tiedot:

e Tarjoajan virallinen nimi, toimipaikka, osoite, y-tunnus, séhkdposti, puhelinnumero.

e Tarjotun toteutuksen kokonaishinta (alv 0%) ja kokonaisuuteen kaytetty aika (tuntia). Tar-
jouksessa on esitettava toteutuksen kokonaishinta moduuleittain eriteltynd, joka sisaltaa
mahdolliset matkakulut, materiaali- ym. kustannukset sekd mahdolliset toimitus- ja peruutus-
ehdot. Tarjouksen hintoineen tulee olla voimassa 30.6.2021 saakka. Hankkija pidattaa oikeu-
den hyvéksya tarjouksen osia hyvaksymatté kokonaistarjousta.

e Tarjouksessa tulee esittaa mista yksittaisista elementeista kunkin tarjottava moduulin sisalt
koostuu, esim.:
= Mika on brandin merkitys?

e Lyhyt esittely tarjottavaan toteutukseen, seké hankkeen alueen yrityskentan ja toimialojen tun-
temukseen liittyvasta asiantuntemuksesta, kokemus etékoulutusten toteuttamisesta, seka
mahdolliset referenssit vastaavan tyyppisten koulutusten toteuttamisesta. Liséksi tarjoukseen
on liitettava koulutukseen kaytettavien asiantuntijoiden tiedot.

6. Tarjousten arviointikriteerit

Kilpailutuksessa ratkaisee kokonaistaloudellisuus eli hinta, koulutuksen laatu ja siséltd. Laatuteki-
joita painotetaan 60 % osuudella ja hintatekijoitd 40 % osuudella kokonaispisteista.

Laadun maksimipisteet ovat 60 pistetta. Laadullisiin tekijoihin kuuluvat asiantuntijan osaaminen ja
vastaavat referenssit (50 %), sek& suunnitelma tydn toteutuksesta (50 %).

Tarjoajan esittamasta kokonaisuudesta tehdaan hintavertailu laskennallisten tuntihintojen perus-
teella. Hinta pisteytetaan siten, etté edullisin tuntihinta saa maksimipisteet 40 pistetta.
Hintavertailussa kaytetaan laskukaavaa: (halvin hinta / tarjottu hinta) * 40 pistetta.
Kokonaispisteet lasketaan seuraavalla kaavalla: laatupisteet + hintapisteet = kokonaispisteet
(maksimi 100 pistettd).
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7. Laskutus-ja maksuehdot

Toimittaja voi laskuttaa Tilaajan hyvaksyessa tydsuorituksen. Maksuehtona on 21 paivaa netto.
Viivastyskorkona saa laskuttaa enintédén kulloinkin korkolain mukaista viivastyskorkoa. Tilaaja vas-
taanottaa laskunsa vain sahkoisesti verkkolaskuosoitteeseen. Tilaaja toimittaa laskutusohjeet hy-
vaksyttydan tarjouksen.

8. Tarjouspyyntoa koskevat kysymykset

Mahdolliset hankintaan liittyvat tarkentavat kysymykset tulee toimittaa 23.3.2021 mennessa sah-
koisesti osoitteeseen ilkka.tahvanainen@Kkalajoki.fi, tai puhelimitse 040 3552 861.

9. Tarjousten jattaminen ja voimassaolo

Sitovat suomenkieliset tarjoukset liitteineen tulee toimittaa séhkopostilla 30.3.2021 klo 16:00 men-
nessé osoitteeseen ilkka.tahvanainen@kalajoki.fi.

Tarjouksen hintoineen tulee olla voimassa 30.6.2021 saakka.

Tarjouksen tekemisesta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta erillista korvausta tar-
joajalle. Tarjoukset kasitellaan 2.4.2021 klo 16:00 mennessa ja tarjouksen jattaneille vastataan
7.4.2021 klo 16:00 mennessa.

Tilaaja pidattaa itselleen oikeuden jarjestdd uusia kilpailutuskierroksia, jos sopivaa toteuttajaa ei
I0ydy.

Ystavallisin terveisin,

llkka Tahvanainen

Yritysasiantuntija | Advisor, Business Development
Kalajoen kaupunki | City of Kalajoki

+358 40 3552 861

ilkka.tahvanainen@kalajoki.fi
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